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POLITYKA PRYWATNOSCI

Celem niniejszej Polityki prywatnosci jest szczegbélowe okreslenie zasad przetwarzania
danych w ramach dzialalno$ci prowadzonej przez Administratora, w szczegdélnosci
w zwigzku z wykorzystaniem serwisu internetowego, dalej Serwis.

Niniejsza Polityka prywatnosci ma zastosowanie we wszystkich przypadkach, w ktérych
dochodzi do przetwarzania danych osobowych oséb fizycznych przez Administratora.
Opierajgc sie w szczeg6lnoSci na regulacjach rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej RODO, Administrator podejmuje wszelkie
niezbedne Srodki bezpieczenstwa w celu ochrony przetwarzanych danych osobowych.

Pod pojeciem danych osobowych nalezy rozumie¢ wszelkie informacje o zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, ktérej dane dotyczg. Mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub poSrednio
zidentyfikowaé, w szczegélnosSci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegbélnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;j.

Administratorem danych osobowych jest Adam Beben prowadzacy dziatalnosé
gospodarczg pod nazwg BaltiCare ADAM BEBEN Gdansk, ul. Powstancéw Warszawskich,
nr19/LU2,80-152, NIP: 5080068585, REGON: 384111704, nazywany dalej Administratorem.
Z Administratorem mozna skontaktowacé sie pod adresem: ul. Powstancéw Warszawskich
19/LU2 80-152 Gdansk +48 789-295-540, +48 667-781-871, e-mail: kontakt@balticare.pl
Administrator przetwarza dane osobowe z zachowaniem odpowiednich $rodkéw
bezpieczenistwa, spelniajgcych wymagania polskiego prawa, w szczegdlnosci zgodnie
zRODO.

W celu zapewnienia nalezytego poziomu bezpieczefistwa przetwarzania danych
osobowych, Administrator powolal Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna
skontaktowaé sie z wykorzystaniem danych, o ktérych mowa w pkt 6 Polityki prywatnosci.
Administrator przetwarza dane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty dla
osoby, ktérej dane dotycza. Przetwarzanie przez Administratora danych osobowych
w spos6b zgodny z prawem oznacza, iz Administrator przetwarza dane osobowe wytgcznie
w przypadku posiadania ku temu wyraZnej podstawy prawnej wynikajgcej bezpoSrednio
z RODO (art. 6 lub art. 9 RODO) lub innych unijnych lub krajowych powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

Administrator zbiera dane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach
i nie przetwarza ich dalej w sposéb niezgodny z tymi celami. W przypadku, w ktérym
Administrator zostanie pozbawiony celu przetwarzania, niezwlocznie trwale usuwa dane,
chyba ze prawo do ich dalszego przetwarzania wynika z powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa. Administrator dokonuje cyklicznej oceny zasadnoSci przetwarzania
okreslonych danych osobowych, z uwzglednieniem aktualnoS$ci celéw ich przetwarzania.
Administrator przetwarza dane w spos6b adekwatny, stosowny oraz ograniczony do tego,
co niezbedne do celéow, w ktérych sg przetwarzane. Administrator dazy do cigglej
minimalizacji przetwarzanych danych osobowych. W tym celu dokonuje cyklicznej oceny
zakresu oraz rodzajéw przetwarzanych danych osobowych dla okreSlenia niezbednosci ich
przetwarzania lub mozliwosci ich trwatego usuniecia
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Administrator dba o to, aby przetwarzane przez niego dane byly prawidlowe, a w miare
potrzeby i posiadanych mozliwosci dokonuje ich uaktualnienia.
Administrator danych przechowuje dane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby,
ktérej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane
te sa przetwarzane, z uwzglednieniem odpowiednich przepiséw prawa pozwalajacych
Administratorowi na przetwarzanie danych osobowych przez okreSlony czas,
w szczeg6lno$ci dotyczy to okresu przechowywania dokumentacji medycznej, akt
osobowych, dochodzenia praw i okresu przedawnienia roszczefn. W przypadku uptywu
czasu przechowania okreSlonych danych osobowych, Administrator, co do zasady,
zobowigzany jest do niezwlocznego trwalego usuniecia przedmiotowych danych
osobowych, chyba, ze odrebne przepisy prawa nakladajg na Administratora obowigzek
dokonania archiwizacji dokumentacji zawierajgcej dane osobowe.
Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) ustalenia tozsamoSsci pacjenta,

b) udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej, w tym osobom matoletnim (przedstawiciel

ustawowy, opiekun faktyczny)

c) prowadzenia dokumentacji medyczne;j,

d) zarzadzania procesem udzielanie §wiadczen,

e) realizacji praw pacjenta (W tym w szczegdlnoSci udostepniania dokumentacji

medycznej, udzielania informacji o stanie zdrowia pacjenta osobom upowaznionym),

f) kontaktu z pacjentem (potwierdzenie wizyty, zmiana terminu itd.),

g) rozliczania §wiadczen opieki zdrowotnej,

h) bezpieczenstwa placéwki i oséb w niej przebywajgacych (monitoring wizyjny),

i) dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci,

j) prowadzenia ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej,

k) nawigzania i realizacji wspétpracy z kontrahentami i wspétpracownikami.
Dane osobowe beda przechowywane przez Administratora przez czas realizacji celu dla
ktérego sg przetwarzane, a ponadto przez czas wynikajgcy z obowigzujgcy przepiséw
prawa, w szczegllnoSci w zakresie przechowywania dokumentacji medycznej,
dochodzenia roszczen oraz przez czas przechowywania ksigg rachunkowych
i dokumentacji podatkowej.
Odbiorcami danych mogg by¢ inne podmioty lecznicze w celu zapewnienia ciggtoSci
leczenia oraz dostepnosci Swiadczen zdrowotnych, organy wiladzy publicznej oraz
podmioty wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajgcych na zlecenie organéw wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa oraz inne podmioty, ktére na podstawie stosownych uméw podpisanych
z Administratorem przetwarzajg dane osobowe jako procesor. Dotyczy to przede wszystkim
podmiotéw Swiadczgcych réznego typu ustugi na rzecz Administratora takie jak miedzy
innymi: ustugi doradcze, prawne, ksiegowe, informatyczne, reklamowe, wsparcia
sprzedazy, zarzadzania platno$ciami internetowymi i inne. Odbiorcami danych
osobowych moga by¢ takze osoby upowaznione przez pacjenta.
Administrator nie przetwarza danych w sposéb zautomatyzowany oraz nie wykorzystuje
ich w celu profilowania.
Administrator nie przekazuje co do zasady danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (obejmujacy Unie Europejskg, Norwegie, Liechtenstein i Islandie).
Ewentualny transfer danych poza EOG mozliwy jest wytgczenie przypadku Swiadczenia
okreslonych ustug przez podmioty wspélpracujgce z Administratorem poza EOG (gtéwnie
informatycznych). W takim wypadku transfer danych odbywa sie do kraju objetego decyzja
o adekwatno$ci Komisji Europejskiej lub innego kraju na podstawie standardowych klauzul

Strona2z4

BALTICARE ADAM BEBE
ul. STAJENNA 5, 80-842 GDANSK, ul. POWSTANCOW WARSZAWSKICH 19/LU2, 80-152 GDANSK
NIP 5080068585 RPWDL: 000000244000



SAL T

CARE

ZDROWY USMIECH DLA KAZDEGO

umownych, gdzie Administrator ma obowigzek przeprowadzenia analizy ryzyka transferu
danych (TIA).
19. Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do:

a)

dostepu do danych — uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane
sg jej dane osobowe. Jezeli dane o osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do
uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastepujacych informacji: o celach
przetwarzania, kategoriach danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach
odbiorcéw, ktérym dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania
danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do zagdania sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych przystugujgcych osobie, ktérej dane
dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (art. 15 RODO);
otrzymania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu,
przy czym pierwsza kopia jest bezplatna, a za kolejne kopie Administrator moze
natozy¢ optate w rozsgdnej wysokosci, wynikajacg z kosztéw administracyjnych (art.
15 ust. 3 RODO);

sprostowania — Zzgdania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére
sg nieprawidtowe, lub uzupeinienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);
usuniecia danych — zgdania usuniecia jej danych osobowych, jezeli Administrator nie
ma juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie sg juz niezbedne do celéw
przetwarzania (art. 17 RODO);

ograniczenia przetwarzania — zadania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych (art. 18 RODO), gdy:

i.  osoba, ktérej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na
okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzié prawidtowos¢ tych danych,

ii. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotyczg, sprzeciwia
sie ich usunieciu, zgdajgc ograniczenia ich wykorzystywania,

iili. Administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne osobie, ktérej
dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

iv. osoba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg
nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane dotycza;

przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych,
ktore dostarczyla Administratorowi, oraz zgdania przestania tych danych innemu
Administratorowi, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody osoby, ktérej dane
dotyczg, lub umowy z nig zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane w sposéb
zautomatyzowany (art. 20 RODO);

sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych
w prawnie uzasadnionych celach Administratora, z przyczyn zwigzanych z jej
szczegblng sytuacjag, w tym wobec profilowania. Administrator dokonuje oceny
istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci oséb, ktérych dane dotyczg, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng interesy osoby,
ktorej dane dotyczg, bedg wazniejsze od intereséw Administratora, Administrator
bedzie zobowigzany zaprzestaé przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO);

h) cofniecia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie

danych osobowych dokonane przed cofnieciem zgody nadal pozostanie zgodne
z prawem. Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie przetwarzania przez
Administratora danych osobowych w celu, w ktérym zgoda ta zostala wyrazona.
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20. Podanie danych osobowych jest warunkiem ustawowym (wynika z przepiséw prawa) i jest
niezbedne do udzielenia Swiadczen zdrowotnych; odmowa podania danych uniemozliwi
udzielenie Swiadczenn zdrowotnych przez ADO. Wyjatkiem od powyzszej zasady sg
przypadki podawania danych osobowych, na ktérych przetwarzanie pacjent wyraza zgode,
co jest warunkiem umownym udzielania §wiadczen.

21. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wnie$é skarge do organu nadzoru - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie. Skargi mozna sktada¢ w formie:

a) pisemnej na adres: ul. Moniuszki 14, 00-014 Warszawa
b) elektronicznie poprzez e - doreczenia: AE:PL-67085-31860-RWFHC-35

22. Szczegbtowe klauzule informacyjne dostepne sg od adresem:

https://balticare.pl/dla-pacjenta/
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